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Planos de sauide tentam
“passar a boiada” em plena pandemia

Conheca os absurdos da consulta publica do
Governo Federal para privatizar o SUS

No dia 30 de abril o Ministério da Saude lan¢ou, na plataforma digital Participa
+ Brasil, do governo federal, uma consulta publica, vigente até o dia 18 de maio,
sobre a denominada “Politica Nacional de Saude Suplementar Para o
Enfrentamento da Pandemia da Covid-19”.

Trata-se de um ataque ao bom senso, um desrespeito ao atual momento

catastrofico da vida no pais.

No lugar de medidas para fortalecer o SUS e reduzir mortes por Covid, o governo
decidiu atender velhas demandas do setor privado assistencial e lang¢ar uma
politica para o crescimento do mercado dos planos de saude.

Resultado de reuniao entre autoridades de diversos ministérios, o documento,
além de propositalmente confuso, é nitidamente favoravel aos interesses

privados.
Ja na justificativa, a proposta demonstra a que veio:

1) Menciona que a Covid-19 “gerou mudancas profundas nos sistemas de satde”.
Mas omite que, no mundo inteiro, as transformacdes para responder a
pandemia foram direcionadas para o fortalecimento de sistemas e redes

publicas de servicos de satde.

2) Refere-se a “integracao entre setor de satde suplementar e sistema publico
de saude”. Mas oculta o “papelao” das empresas de planos privados durante a
pandemia, que se recusaram a participar dos esforgos para a unificagao de
leitos de UTI, mantiveram reajustes abusivos das mensalidades e negaram a

cobertura de testes de Covid-19.




3) Enuncia “uma politica transversal, integrada e intersetorial.” Mas ignora que

essa “integracdo” que se pretende perpetuar é perversa, baseada no uso de
recursos publicos para subsidiar a oferta e a demanda de planos privados, e no
financiamento, pelo SUS, de acoes, tratamentos e medicamentos de alto custo
para usuarios da saude suplementar.

Além da desconjuntada justificativa, sao contestaveis cada um dos pontos da

politica proposta na consulta publica disponivel on line:

gov.br/participamaisbrasil/pnss-covid-19

Reproduzimos a seguir a forma como a consulta é apresentada e elencamos os

motivos pelos quais cada item deve ser rejeitado.

govb

Presidéncia da Republica
= Participa * Brasil

Art. 1% Fica instituida a Politica Nacional de Salde Suplementar para o Enfrentamento da Covid-19 - PNSS-Covid-19, com a finalidade de
integrar as acdes de Salde Suplementar no enfrentamento a covid-19.

Concordo

x Néo concordo

Justificativa ou sugestéo de redacdo

Mais de um ano depois do inicio da pandemia no Brasil, a proposta de “integrar
Saude Suplementar” ignora o cotidiano de clientes de planos: muitas pessoas
nao conseguem mais pagar as mensalidades; familias contraem empréstimos
para tentar manter os contratos; empresas tém deixado de oferecer planos
para seus empregados ou passaram a contratar planos de menor preco, pior
qualidade e menor cobertura. Ou seja, € uma “integracdo” que nao preve regular
as praticas dos planos privados, mas sim usar o SUS para alavancar esse
mercado. Além disso, é um desatino um plano nacional para um setor que é
nitidamente concentrado em termos geograficos (as proporcdes de clientes
variam entre 41 % em Sao Paulo a 5% no Acre), de oferta de servicos e renda de

suas clientelas




Presidéncia da Republica

= Participa + Brasil

Art. 2° S8o principios da PNSS-Covid-19:

| - respeito & dignidade da pessoa humana;

Il - integrag&@o com o Sistema Unico de Saude - SUS;
Il - exceléncia da prestagéo de servigos de salde;

I\ - transparéncia nas informagdes a sociedade;

V - responsabilidade econémico-financeira; e

VI - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor.

Concordo

x N&o concordo

Justificativa ou sugestéo de redagéo

A proposta enumera platitudes como “dignidade”, “vulnerabilidade”,
“transparéncia” e “exceléncia” e ignora totalmente o principio essencial,
inscrito na Constituicao de 1988, do direito universal a satde. A “integracao
com o SUS” sugerida nao é um principio, mas a tentativa de jogar a saude
publica no precipicio. O SUS, estd previsto em lei, é o instrumento para
efetivacdo de direitos e nao um anteparo de negdcios e um resseguro de
transacoes empresariais.

Presidencia da Republica
= Participa + Brasil

Art. 3° S&o objetivos da PNSS-Covid-19:
| - integrar o sistema de Satde Suplementar com as agéies do Sistema Unico de Satide — SUS relacionadas & pandemia do COVID-19.

Concordo

x Nao concordo

Justificativa ou sugestéio de redagéo

Os valores e praticas do SUS e dos planos privados sao heterogéneos e, na
maioria das vezes, divergentes, o que inviabiliza a proposta de “integracao”.

Qualquer aproximacao dependeria da adogao da saide como um bem comum,
ou seja, da premissa de que todos terdao acesso a cuidados efetivos e de
qualidade, de acordo com as necessidades e gravidade de quadros clinicos, e
nao conforme a capacidade direta ou indireta de pagamento. Significaria
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inverter o padrao assistencial predominante hoje no Brasil, segregado e

estratificado. O que chamam de “integracao”, na verdade, é a ideia do SUS como
rede prestadora das operadoras privadas, adicionada a liberacao da venda de
planos com coberturas reduzidas. A proposta vislumbra uma integragao reversa,
na qual o SUS entra como coadjuvante e as operadoras se apresentam como as
protagonistas do sistema de satde.

govb:

Presidéncia da Republica
= Participa + Brasil

Il - promover o atendimento & saude objetivando o melhor desfecho clinico, com o custo adequado e ateng8o especial 4 experiéncia do
paciente.

Concordo
x Né&o concordo

Justificativa ou sugestéo de redac&o

Os planos de satide comercializam o atendimento sintomaético e curativo a
demandas espontaneas, cujos procedimentos serdao ou nao autorizados em
estabelecimentos de satide. A estrutura assistencial dos planos privados nao
inclui medidas que previnam exposicao a riscos. As redes prestadoras de
servigcos tém qualidade distintas, de acordo com os tipos e precos de planos.
Esse modus operandi leva a desfechos ineficazes tais como: descontinuidade de
tratamentos, indefinicao de responsabilidades e conflitos entre operadoras,
profissionais de saude e pacientes.

Presidéncia da Republica

= Participa + Brasil

Il - garantir o atendimento & salde em prazos razodveis, condizentes 4s necessidades do paciente e aos contratos, observada a sua fungéo
sacial e vulnerabilidade do consumidor.

Concordo
Nao concordo

Justificativa ou sugestéo de redagio

E mais do que sabido que os prazos hoje dependem do tipo de plano e da
especialidade procurada. Nos planos “VIP” os prazos sao curtos, nos planos
basicos ha longa espera, que muitas vezes desdgua no atendimento pelo SUS.
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Os contratos nao mencionam prazos, pois adiar agendamentos € um

mecanismo estruturante de um mercado que sempre imp0s barreiras de acesso.
Nao estd escrito, mas esse item da proposta visa remover o artigo 3° da RN 259/
2011 da ANS, que definiu prazos maximos para o atendimento, hoje uma “pedra
no sapato” para a comercializacdo de planos com cobertura restrita, que é o
objetivo da politica em consulta.

govb

Presidéncia da Republica
= Participa * Brasil

I\ - proporcionar ambiente de intermediacéo buscando a solugdo de conflitos no relacionamento entre operadoras e prestadores de servigos
de saude.

Concordo

x Nao concordo

Justificativa ou sugestao de redacao

“Intermediacao”, aqui, é a possiblidade de aumentar a interferéncia das
operadoras nas condutas dos médicos e profissionais de saide. As empresas de
planos poderao exigir pareceres prévios a liberacdo ou nao de tratamentos, ou
auditorias posteriores que determinam glosas e nao pagamento aos prestadores.
Uma das sugestoes de “intermediacao” sempre sugerida é a inclusao de uma
nova atribuicao para a ANS: estimular dentuncias e investigagcoes de profissionais
de satde vinculados a industrias de medicamentos, insumos, orteses etc. As
relacoes entre médicos e pacientes ja sdo regidas por institui¢cdes e conselhos
profissionais. As tentativas de impor regras para o relacionamento entre médicos
e operadoras nao visa a transparéncia, muito menos a seguranca dos pacientes,
mas sim impor contratos desfavoraveis a prestacao de servigos.

govb

Presidéncia da Republica
= Participa * Brasil

V/ - garantir a previsibilidade dos reajustes das contraprestacdes na Salde Suplementar, e

Concordo

N&o concordo

Justificativa ou sugestéo de redacéo

Para clientes de planos de satide nada é mais previsivel do que os reajustes das

mensalidades. Nao ha dividas: o aumento vem sempre e acima da inflacao,




