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Entidades agem como
empresas, diz sindicato

Para representantes do
Sindsatide (Sindicato dos
Trabalhadores P(iblicos da
Saiide no Estado de S3o Paulo),
os pagamentos extras as
entidades representam
prejuizo. "A funcdo do Estado é
prestar servico de qualidade.
Quando o governo contrata
essas entidades, ja paga por

isso. 0 que sobra é lucro para
as organizagoes, que
funcionam como empresas. Se
os valores nao estdo vinculados
a uma consulta, por exemplo,
nao devem ser pagos. Este
dinheiro poderia financiar
reformas"”, disse o secretario-
geral do sindicato, Hélcio Mar-
celino. (AdF)

VALOR E PAGO PELA GESTAO JOSE SERRA
A ENTIDADES QUE CUIDAM DE HOSPITAIS
ESTADUAIS E FUNCIONA COMO PREMIO
POR QUALIDADE NO SERVICO JA PAGO

A terceirizagdo da salide no
Estado rende as 0SSs (Organi-
zacdes Sociais de Saude) um
pagamento extra que pode
chegar a RS 178 milhdes nes-
te ano. Essa é a somatoria dos
repasses previstos nos contra-
tos de gestao firmados pelo
governo com entidades que
administram hospitais e que,
supostamente, oferecem
"qualidade no servigo".

A taxa representa 10% do
valor do contrato e é paga em
parcelas variaveis, condicior
nadas a pesquisas de satisfa=
¢ao e envio de relatdrios que
comprovem, por- exemplo,
controle da infecgao hospita-
lar. Esse dinheiro nado estd li=
gado ao cumprimento de me-
tas de atendimento em emer-
géncia ou consultas. E pago
porque o Estado considera
que as entidades sao compe-
tentes no que fazem.

A satisfacdo dos pacientes é
verificada pelas préprias 0SSs,
segundo normas da Secretaria
de Estado da Salide estabele-
cidas em contrato. "A pesqui-
sa é realizada verbalmente,
registrada em papel, sendo
obrigatoriamente andnima, sé
com identificacdo numérica.”

0s questionarios sao enviados
aos hospitais pela pasta. 0s
demais dados —como com-
provagdio de melhoras no
combate a infecgdo— sdo con-
feridos em relatdrios.

Para o Ministério Piblico Es-

tadual, o modelo atual faz

com que se pague duas vezes
por bom atendimento, j& que
a principal justificativa da ter-
ceirizacdo é a qualidade dos
parceiros contratados. Ao to-
do, sdo 13 organizagbes na
gestdo de hospitais publicos
(veja lista ao lado). Mas ape-
sar do investimento, pesquisa
divulgada pela propria secre-
taria, em marg¢o, mostrou que
s6 uma unidade terceirizada
esta entre as dez melhores: o
hospital da Vila Alpina.

Para o promotor de Justica
Arthur Pinto Filho, a compro-
vagdo da prestagdo de bons
servicos preocupa. "“Ndo se
sabe exatamente qual o drgao
estadual faz a verificagdo da
qualidade. E tampouco se sa-
be quais os critérios para a
definicao de qualidade. 0 fato
é que a populacdo continua
reclamando dos servicos pres-
tados, das filas para consultas,
operacdes e exames. Razdo

DIFICIL DE FISCALIZAR ;

Para presidente do Tribunal de
(ontas do Estado, modelo e obscuro

A lei das organizagdes socais

afasta as entidades contratadas

pelo Estado do sistema
tradicional de fiscalizacdo,
segundo avaliacdo do TCE
(Tribunal de Contas do Estado).
0 presidente do 6rgédo, Edgard

Camargo Rodrigues, afirma que
o pagamento mediante andlise

qualitativa dos servigos de
salide prestados a populagdo é
subjetivo. "Sem dados
matematicos ndo se pode ter
seguranca"”, disse. Rodrigues
afirma que a terceirizagdo da

pela qual esse pagamento é,
no minimo, polémico”, disse.

Filho ainda ressalta que se o
sistema ndo fosse terceirizado,
o Estado poderia usar a verba
em novos equipamentos. 0
dinheiro gasto com qualidade
daria para construir, por
exemplo, 148 unidades basi-
cas de satide ou trés hospitais,
com 250 leitos cada. "A
quantia é enorme. Basta
constatar que todo o valor or-
¢ado pelo municipio de Sdo

* Paulo, em 2009, para mate-

rial hospitalar, ambulatorial e
odontoldgico é de pouco mais
do que RS 94 milhdes."”

0 advogado Floriano Azeve-
do, especialista em direito
plblico, explica que a parcela
variavel ndo é ilegal, mas de-
ve ser paga apenas apds con-
firmacdo dos indicadores. “E
preciso que a qualidade. seja
comprovada por dados, assim
como a aplicagdo desse di-
nheiro. 0 pagamento qualita-
tivo ndo é para ser gasto livre-
mente", afirmou.

Por lei, as organizagbes que
assumem o papel do Estado
no gerenciamento de equipa-
mentos publicos sdo entida-
des sem fins lucrativos —ndo
podem, portanto, ter benefi-
cios com o servigo. Apesar dis-
50, 0 proprio contrato prevé
que as entidades podem apli-
car os recursos no mercado fi-
nanceiro. (Adriana Ferraz)

salide é obscura, do ponto de
vista do acompanhamento da
aplicagdo correta dos recursos
pliblicos. "0 sistema ndo
permite a fiscalizagdo social, o
controle direto da sociedade.
Por isso, é da natureza do
tribunal desconfiar.” 0
presidente vé com preocupagao
0 que considera desvios. "Por
exemplo, o Estado contratar ele
mesmo. Isso tem acontecido.
Autarquias estaduais se
credenciam como organizagoes
sociais, por intermédio de

fundacoes de apoio, e o Estado
se autocontrata, Parece que
apenas para fugir das
chamadas amarras da
licitagdo", afirmou Rodrigues,
referindo-se & Fundacéo
Faculdade de Medicina, da USP,
por exemplo. A legislagdo
permite com que as 05Ss
contratem pessoal e comprem
material sem efetuar processo
de licitacdo ou pregdo,
obrigatdrios para uso de verbas
publicas. 0 modelo utilizado, de
acordo com o TCE, faz com que o

Entidades ganham extra de

LIRNET T na Saide

0 PRECO DA TERCEIRIZACAO

(Confira quanto cada entidade pode 'ganhar neste ano por atender com qualidade

contratante seja o tnico
responsavel pelo
acompanhamento dos gastos.
No caso, é a Secretaria de
Estado da Salide. “Na minha
opinido, o administrador
publico teria de criar um
mecanismo de
acompanhamento especifico,
que pode ser¢omo o que
utilizamos no TCE, por
amostragem. Falta desenvolver
esse mecanismo, até para dar
segurancga a quem contratou."
(AdF)

Hospitais Organizacoes Pagamento
estaduais Sociais previsto por
qualidade,
em 2009
Hospital de Clinicas Luzia SPDM (Associagdo Paulista parae | R$ 8 mi
de Pinho Melo Desenvolvimento da Medicina)
Hospital Estadual de Sumaré Unicamp : R$ 6,9 mi
Hospital Estadual de Bauru Unesp R$ 7,3 mi
Hospital Local de Sapopemba | Seconci (Servigo Social da R$ 0,7 mi
Construgdo Civil do Estado
de Sao Paulo)
Hospital Regional de Cotia Seconci R$ 3,8 mi
Hospital Regional de Itanhaém Consércio Intermunicipal de Satide | RS 2,1 mi
do Vale do Ribeira
Hospital Regional do Vale do Paraiba | Sociedade Assistencial Bandeirantes | R$ 6,6 mi
Hospital Regional do Vale do Ribeira | Consdrcio Intermunicipal de Satide | R$ 5,4 mi
do Vale do Ribeira
Hospital Estadual de Francisco Morato | Santa (asa R$ 3,3 mi
Hospital Estadual de Diadema SPDM R$ 6,9 mi
Hospital Estadual de Sapopemba Seconc| R$ 7,1 mi
Hospital Estadual do Grajad Santa (atarina R$ 8,2 mi
Hospital Estadual de Santo André Fundagéo ABC R$ 9,6 mi
Hospital Estadual de Sao José Lar S@o Francisco de Assis na R$ 1,9 mi
do Rio Preto Providéncia de Deus
Hospital Geral de Vila Alpina Seconci R$ 7,3 mi
Hospital Geral de Carapiculba (ruzada Bandeirante Sao Camilo R$ 6,6 mi
Assisténcia Médico Social
Hospital Geral de Guarulhos Santa (asa R$ 9 mi
Hospital Geral de Itapecerica da Serra | Seconci R$ 6,6 mi
Hospital Geral de Itapevi Santa (atarina R$ 5,7 mi
Hospital Geral de Itaquaquecetuba Santa Marcelina RS 7 mi
Hospital Geral de Pedreira Santa (atarina R$ 9,1 mi
Hospital Geral de Pirajussara SPDM R$ 8,4 mi
Hospital Geral do Itaim Pauilista Santa Marcelina R$ 7,7 mi
Hospital Regional de Presidente Lar Sdo Francisco de Assis na R$ 6,7 mi
Prudente Providéncia de Deus
Instituto do Cancer do Estado Fundagdo Faculdade de Medicina | R$ 26,5 mi
Fonte: Secretaria de Estado da Salde/Reportagem da UsP

Unidades tem filas de ate 3 horas

Qualidade colocada a pro-
va. Na porta de hospitais ter-
ceirizados, a avaliacdo dos
pacientes sobre os servigos
prestados pelas organizagoes
contratadas nem sempre &
positiva. Na Ultima quinta-
feira, mais de cem pessoas
aguardavam atendimento no
ambulatério do Hospital Geral
de Pirajussara, em Tabodo da
Serra (Grande SP). Na fila esta-
va Dorival Ant6nio dos Santos,
31 anos, que reclamava de
fortes dores no brago direito.

"Estd quebrado e ndo con-
sigo que o médico coloque
gesso. Falaram que tenho de
voltar depois para passar por
uma avaliagdo e saber se terei
de ser operado ou ndo. Ndo
sei por que ndo resolvem lo-
go, meu braco t4 doendo. E o
segundo hospital estadual
que passo. Em Itapecerica da
Serra [Grande SP], ndo quise-
ram me atender porgue ndo
tinham meu prontuario.”

Na zona sul, o Hospital Esta-
dual do Grajali é o campedo
de reclamagoes. A unidade ja
precisou, este ano, emprestar

Rivaldo Gomes/Folha Imagem

£

Dorival dos Santos nao conseguiu colocar gesso no brago quebrado

maca de uma equipe do Sa-
mu. 0 caso aconteceu em se-
tembro quando, em periodo
de combate a gripe suina, o
hospital também ndo oferecia
sabonete nem papel higiénico
no banheiro feminino do
pronto-socorro. A Secretaria
de Estado da Salide nega os

fatos flagrados pela reporta-
gem na ocasido.

No Ministério Publico Esta-
dual também pipocam recla-
macdes sobre demora na
marcagdo de consultas e exa-
mes, além de denlncias sobre
irregularidade no controle das
infecgdes hospitalares —um

dos quesitos exigidos pelo go-
verno para o pagamento das
parcelas varidveis por quali-
dade. As unidades mais cita-
das na Promotoria da Salde
Plblica sdo os hospitais esta-
duais de Vila Alpina e Sapo-
pemba, ambos na zona leste
de Sé@o Paulo. (AdF)



